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การประกันคุณภาพการศึกษา 

‚การประกันคุณภาพการศึกษา‛ หมายความว่า  
 การประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบ คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดบัและประเภทการศึกษา  
 โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ระบบการบริหารคุณภาพ
การศึกษาที่สถานศึกษาจดัขึน้  
 เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเช่ือม่ัน ให้แก่ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
และสาธารณชนว่าสถานศึกษานัน้  
 สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาและ
บรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดแูล 



ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 ๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
  ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแต่ละระดับ และประเภท 
                       การศกึษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศกึษาธิการประกาศก าหนด  
 ๒. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
  ที่ มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและด าเนินการ                    
                       ตามแผนที่ก าหนดไว้  
 ๓.จัดให้มีการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  
 ๔.ตดิตามผลการด าเนินการ  
  เพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 
 ๕.จัดส่งรายงานผลการประเมนิตนเอง  
  ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศกึษา 
                       เป็นประจ าทุกปี 
 



หลักการของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

 
               ๑. เป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนที่ ต้องปฏิบัติงานตามภารกิจ      
ที่แต่ละคนได้รับมอบหมาย 
   ๒. มุ่งพัฒนางานตามความรับผิดชอบของตน ให้มีคุณภาพดียิ่งขึน้
เพราะผลการพัฒนาของแต่ละคนกคื็อผลรวมของการพัฒนาทัง้สถานศึกษา 
   ๓. เน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ไม่ใช่ท าเพื่อเตรียมรับ 
การประเมนิเป็นครัง้คราวเท่านัน้ 
   ๔. ต้องเกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายที่ เก่ียวข้อง        
ไม่สามารถว่าจ้างหรือขอให้บุคคลอ่ืนๆด าเนินการแทนได้ 
   ๕. ต้องเกิดจากการยอมรับและน าผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษา 
 



แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศึกษา 
 ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษา                                      

ภายในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการพัฒนา และเพื่อเป็นกลไกใน                                  
การควบคุมตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิด 

     การพัฒนา และสร้างความเช่ือม่ันให้กับสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 



     ข ัน้ตอน การน าไปสูก่ารปฏบิตั ิ

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา     

    (มาตรฐานการศกึษา ระดบัปฐมวยั                                 

    การศกึษาข ัน้พืน้ฐาน อาชวีศกึษา) 

๑. ประกาศมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา              

ระดบัปฐมวัย การศกึษาขัน้พืน้ฐาน อาชวีศกึษา 

            (คูม่อืมาตรฐานการปฏบิตังิาน)  

๒. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

     ของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา 

๒. แผนปฏบิตักิารประจ าปี (Action Plan) 

      แผนระยะยาว (๔ ปี) 

๓. การด าเนนิงานตามแผนพฒันาการ 

    จดัการศกึษา 

๓. แนวทางและการปฏบิตัติามแผนปฏบิตักิาร 

๔. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจดั 

     การศกึษาภายในสถานศกึษา 

๔.  ก าหนดผูรั้บผดิชอบ และวธิกีารทีเ่หมาะสม 

๕. ตดิตามผลการด าเนนิงานเพือ่พฒันาใหม้ ี

     คณุภาพตามมาตรฐาน  

๕. คณะกรรมการด าเนนิงานและตดิตาม                             

    และน าผลการด าเนนิงานไปใชป้รับปรงุพัฒนา 

๖. การจดัท ารายงานผลการประเมนิตนเอง  

    ( SAR ) 

๖. คณะกรรมการจัดท ารายงานผลการประเมนิ 

๗. การจดัใหม้กีารพฒันาคณุภาพการศกึษา  

     อยา่งตอ่เนือ่ง 

๗. น าผลการประเมนิมาทบทวนและใชพั้ฒนา 

     แผนปฏบิตักิารในปีตอ่ไป 

ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน 
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การเปลีย่นแปลงสู่การเป็นองค์กรเป็นเลศิ 

1.      จากองค์กรทีน่ าด้วยการส่ังการ เป็นการ  น าด้วยวิสัยทัศน์ 
2. จากการมุ่งเน้นเพยีงให้มีบริการ เป็น   มุ่งเน้นการตอบสนองผู้รับบริการ 
3. จากการเพยีงตามมาตรฐาน เป็น  เน้นการเรียนรู้ ทั้งบุคลากรและองค์กร 
4. จากการที่มองผู้ร่วมงานเป็นคนอ่ืน เป็นการ  มองเห็นคุณค่าของผู้ร่วมงาน 
5. จากเพยีงส่งงานทนัตามก าหนด  เป็น  เน้นการปรับตัว  ลดความสูญเปล่า 
6. จากการเน้นผลงานระยะส้ันเป็นการ  มองผลลพัธ์ระยะยาว 
7. จากการเพยีงท าตามคู่มือ เป็นการ   มุ่งเน้นให้เกดินวตักรรม 
8. จากการบริหารจัดการตามสัญชาตญาณ เป็นการ  บริหารโดยใช้ข้อมูลจริง 
9. จากแค่ท าตามระเบียบ กฎหมาย  เป็น  มุ่งรับผดิชอบต่อสังคม  และชุมชน 
10. จากการมุ่งเน้นแค่ผลผลติ  เป็นการ   มุ่งเน้นการส่งมอบคุณค่า 
11. จากมุมมองแบบแยกหน้าที ่ เป็นการ  มองอย่างเป็นระบบ 



การควบคุมคุณภาพ 

การตรวจตดิตามคุณภาพ 

ประเมนิคุณภาพ 

คุณภาพทีก่ าหนดคืออะไร 

ตรวจสอบท าไม 

เอาผลประเมินมาท าอะไร 

ระบบประกนั
คุณภาพ
การศึกษา 

โรงเรียนท าอย่างไรให้มีคุณภาพ 

ตรวจสอบอะไร 

เอาผลมาท าอะไร 

ตรวจสอบอย่างไร 

ประเมินอะไร 

ประเมินอย่างไร 



แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศกึษา 
 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษา ระดับการศกึษาปฐมวัยและหรือระดับ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานหรืออาชีวศกึษา (โรงเรียนกีฬา)ที่กระทรวง
ประกาศใช้ 

 สถานศกึษาก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐานของ
สถานศกึษาตามบริบททัง้นีส้ามารถเพิ่มเตมิ มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศกึษา นอกเหนือ จากที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศใช้
ได้โดยให้สถานศกึษาและผู้เก่ียวข้องด าเนินการและรับผิดชอบ
ร่วมกัน 

 



มาตรฐานการศกึษา พ.ศ.๒๕๖๑ การน าไปสูก่ารปฏบิตั ิ

๑.  มาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาปฐมวยั 
      - คณุภาพของเด็ก 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการ      

      - การจดัประสบการณ์ทีเ่นน้เด็กเป็นส าคญั                          

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๒. มาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาข ัน้พืน้ฐาน 
      - คณุภาพของผูเ้รยีน 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการ      

        - การจดัประสบการณ์การเรยีนการสอนเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั                          

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๓. มาตรฐานการอาชวีศกึษา 
     - คณุลกัษณะของผูส้ าเร็จการศกึษาฯ 

     - การจดัการอาชวีศกึษา 

     - การสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรู ้

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๔. มาตรฐานโรงเรยีนกฬีา 

     - คณุภาพของผูเ้รยีน 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการของผูน้รหิาร      

        - การจดัประสบการณ์การเรยีนการสอนเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั  

        -  ระบบประกนัคณุภาพภายในทีม่ปีระสทิธผิล 

        - ความโดดเดน่เฉพาะทางดา้นกฬีา                          

 

 

 

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา 













ระดับคุณภาพ ประเดน็พจิารณา 



ระดับคุณภาพ ประเดน็พจิารณา 



แนวปฏิบัตกิารด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศกึษา 
 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่สอดคล้องกับ

สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ 
โดยสะท้อนคุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศกึษา 

 ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
 



กระบวนการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 



แนวทางการจัดกิจกรรม        
เพ่ือการประกันคุณภาพ   

กิจกรรมวิชาการ 
กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 



วงจรเดมมิ่งประกอบด้วยขั้นตอน 4 ประการ 
 เรียกว่า PDCA 

 

P (Plan) คือขั้นตอนการวางแผนเพ่ือเลือกปัญหา ตั้งเป้าหมายการแก้ปัญหาและวางแผน
แก้ปัญหา 

D (Do) คือขั้นตอนการด าเนินการแก้ไขปัญหาตามแนวทางที่วางไว้ 

C (Check) คือขั้นตอนการตรวจสอบและเปรียบเทียบผล 

A (Action) คือการก าหนดเป็นมาตรฐานและปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 



แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 
ระดับสถานศึกษา 
 ประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ และวธีิการที่เหมาะสม 
 ตดิตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานของสถานศกึษา และน าผลการตดิตามไปใช้ประโยชน์ใน
การปรับปรุงพัฒนา 

 







มาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา การน าไปสูก่ารปฏบิตั ิ

๑.  มาตรฐานการศกึษาปฐมวยั 
      - คณุภาพของเด็ก 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการ      

      - การจดัประสบการณ์ทีเ่นน้เด็กเป็นส าคญั                          

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๒. มาตรฐานการศกึษาการศกึษาข ัน้พืน้ฐาน 
      - คณุภาพของผูเ้รยีน 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการ      

        - การจดัประสบการณ์การเรยีนการสอนเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั                          

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๓. มาตรฐานการอาชวีศกึษา 
     - คณุลกัษณะของผูส้ าเร็จการศกึษาฯ 

     - การจดัการอาชวีศกึษา 

     - การสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรู ้

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

 

๔. มาตรฐานโรงเรยีนกฬีา 

     - คณุภาพของผูเ้รยีน 

      - กระบวนการบรหิารและการจดัการของผูน้รหิาร      

        - การจดัประสบการณ์การเรยีนการสอนเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั  

        -  ระบบประกนัคณุภาพภายในทีม่ปีระสทิธผิล 

        - ความโดดเดน่เฉพาะทางดา้นกฬีา                          

 

๑. ก าหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา 

๒. ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐาน 

๓. ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพการจัดการศกึษา 

มาตรฐานการศกึษาเพื่อการประเมินผลและตรวจสอบ 



0 1 2 3 4 5 

A 
approach 

ไม่มแีนวทาง 
ทีเ่ป็น
ขั้นตอน 
ชัดเจน 

มแีนวทางทีเ่ป็น 
ขั้นตอนชัดเจน 

มหีลกัฐานที ่
แสดงว่า 

แนวทางน้ัน 
ได้ผล 

แนวทาง ได้รับการ 
ปรับปรุงให้ดีขึน้ 

แนวทางครอบคลมุ 
ข้อก าหนดย่อย 

เป็นแบบอย่างทีด่ี 
ส าหรับองค์กรอ่ืน 

D 

deploy 

ยงัไม่มกีารน า 
ไปปฏบิัติ 

อยู่ระหว่าง 
การน าไปปฏบิัติ 

มกีารปฏบิัติใน 
หน่วยงาน 
ส าคญั 

มกีารปฏบิัติในหน่วย  มกีารปฏบิัติอย่างดี  
งานส่วนใหญ่   ในทุกหน่วยงาน 

มกีารปฏบิัติอย่าง 
สมบูรณ์ทุกหน่วย 

งาน 

L 
learning 

มกีารติดตาม 
ไม่มกีาร  ความก้าวหน้า 

ติดตามใดใด  และหาทางแก้ไข 
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ 

มตีัววดัเป้า 
หมาย และการ 
ติดตามผล และ
เร่ิมเห็นการ 
ปรับปรุง 

ใช้การวเิคราะห์ข้อมูล 
น าสู่การปรับปรุง 
แนวทางทีใ่ช้อย่าง 

สม า่เสมอ 

ใช้ข้อมูลเชิงปรียบ 
เทยีบน าสู่การ 

ปรับปรุงแนวทาง 
อย่างสม า่เสมอ 

ใช้การสร้าง 
นวตักรรมและ Best 
Practice เป็น กลไก 

ส าคญัใน การ
ปรับปรุงองค์กร 

I 

integration 

ต่างคนต่าง 
ท างาน 

ประชุมกนั 
เม่ือมปัีญหา 
เกดิขึน้ 

แนวทาง ตอบ แนวทางตอบ 
สนองเป้าหมาย สนองความ 

หน่วยงานของตน ต้องการลูกค้า 
เป็นหลกั  เป็นอย่างดี 

แนวทาง ตอบสนอง 
กลยุทธ์องค์กรเป็น 

อย่างดี 

แนวทางบูรณาการ 
กบักระบวนการอ่ืน 

เป็นอย่างดี 

แนวทางตอบสนอง 
ความต้องการใน 
อนาคตขององค์กร 

เป็นอย่างดี 

P 
performance 

ไม่มกีาร 
วดัผล 

เร่ิมมกีารวดัผล 
ผลลพัธ์ส าคญั 
ได้ตามเป้า 
หมาย 

ผลลพัธ์ส าคญัมแีนว 
โน้มทีด่ีขึน้ชัดเจน และ 
ผลลพัธ์เชิงเปรียบ 
เทยีบอยู่ในระดับดี  

มผีลลพัธ์แยก 
Segment และ 
ผลลพัธ์เชิง 

เปรียบเทยีบอยู่ใน 
ระดับ ดี มาก 

ผลลพัธ์ชนะคู่แข่ง 
และเป็นหน่ึงใน 

ผู้น าระดับแนวหน้า 



แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศกึษา 

 จัดท ารายงานผลการประเมนิตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศกึษาจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อองค์การปกครองท้องถิ่น น าเสนอรายงานผลการ
ประเมนิตนเองต่อกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

 จัดส่งรายงานดังกล่าวต่อองค์การปกครองท้องถิ่นเป็นประจ าทุกปี 
 





แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศกึษา 
 พัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพโดยพจิารณาจากรายงานผลการประเมนิตนเอง  
(Self Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าขององค์การปกครอง           
ส่วนท้องถิ่น หรือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษา 
เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 



แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระดับสถานศกึษา 
 ให้ความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ใน

การประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศกึษา เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
และหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานของสถานศกึษา 

 



แนวปฏิบัตกิารด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกดั 

องค์การปกครองท้องถิ่น  
 ศึกษา วเิคราะห์ รายงานผลการประเมนิตนเองของสถานศกึษา 

ตลอดจนให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือและแนะน าสถานศกึษาเพื่อ   
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษา        
แต่ละแห่งอย่างต่อเน่ือง 

 รวบรวม และสังเคราะห์รายงานผลการประเมนิตนเองของ
สถานศึกษา (Self Assessment Report : SAR) พร้อมกับประเดน็ต่างๆที่
ต้องการให้มีการประเมนิผลและการตดิตามตรวจสอบซึ่ง
รวบรวมได้จากหน่วยงานที่เก่ียวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับสถานศึกษาแห่งนัน้และจัดส่งไปยังส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา(สมศ.)เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลและแนวทางในการประเมนิคุณภาพภายนอก 



แนวปฏิบัตกิารด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาหน่วยงานต้นสังกดั 

องค์การปกครองท้องถิ่น 
  ตดิตามผลการด าเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษา            

ของสถานศกึษา ตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐาน           
และประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ       
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

 ให้ความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพ
การศึกษา(สมศ.)ในการประเมนิคุณภาพภายนอก 

 มอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมนิเข้าร่วมสังเกตการณ์และให้ข้อมูล
เพิ่มเตมิในกระบวนการประเมนิคุณภาพภายนอก 

 



แนวปฏิบัตกิารด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาหน่วยงานทีก่ ากบัดูแล 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ ต่อองค์การปกครอง            

ส่วนท้องถิ่น เพื่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 
  ศกึษา วเิคราะห์ สรุปผลรายงานผลการประเมนิตนเองของสถานศกึษา 

(Self Assessment Report: SAR) และรวบรวมประเดน็ที่ต้องการให้มี            
การประเมนิผลและตดิตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงาน              
ที่เก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศกึษา ไปยังส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพื่อใช้เป็นข้อมูลและ
แนวทางในการประเมนิคุณภาพภายนอก 



แนวปฏิบัตกิารด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาหน่วยงานทีก่ ากบัดูแล 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 ตดิตามผลการด าเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิ
คุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศกึษา 

 ประสานความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพ
การศกึษา (สมศ.) ในการจัดบุคคลร่วมเป็นผู้ประเมนิคุณภาพภายนอกกับ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

 อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมนิเข้าร่วมสังเกตการณ์ และให้ข้อมูล
เพิ่มเตมิในกระบวนการประเมนิคุณภาพภายนอก 

 



พ.ศ. 2561 
สมศ. ด ำเนินกำรประเมินคุณภำพภำยนอกเป็นปีที่ 18 

กำรประเมินคุณภำพภำยนอก“แนวใหม”่รอบสี ่



จุดเปลีย่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 

ลดภำระเอกสำร 

เพิ่มเทคโนโลยี 

เช่ือมโยง สอดคล้องประกันคุณภาพภายใน 

ลดจ านวนการประเมิน (1 IQA + 1 EQA) 

การประเมินเชิงคุณภาพ 

EXPERT JUDGEMENT 

6.HOLISTIC APPROACH 



จุดเปลีย่นการประเมินคุณภาพภายนอก รอบส่ี 

ประเมิน เพื่อ ‘พัฒนา’ 
ไม่ใช่การประเมินเพื่อรับรองว่าผ่านหรือไม่ผ่าน 

การวิเคราะห์โดย 3P 

สองระยะ - ระยะประเมิน โดย สมศ. 
    - ระยะตดิตามเพื่อพัฒนา โดยต้นสังกัด 

คณะผู้ประเมิน 

จ านวนวันประเมิน 




































